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Corporate wellness w firmie petnej monteréw z Lubelszczyzny? Cho¢ dla
niektorych brzmiec to moze dos¢ niezwykle, to jednak kompleksowy projekt
,Zbuduj swoja site zyciowa. Wellness w Pol-Inowex” pokazat, jak duze moze
by¢ zapotrzebowanie na takie rozwigzania. Udato sie poprawi¢ warunki
pracy w firmie i pozytywnie wptynaé na zycie pracownikéw. Jak przebiegato

wprowadzanie zmian?

kly przykiad sukcesu. Monterzy z Lu-

blina i okolic odwiedzaja najbardziej
egzotyczne zakatki Swiata, zeby przeno-
si¢ cate fabryki z jednego miejsca na nowa
lokalizacje. Relokacja maszyn i calych za-
ktadéw produkeyjnych to trudne i odpo-
wiedzialne zadanie. To tez ciezka fizyczna
praca i dlugie tygodnie z dala od rodziny.
Oznacza to réwniez, ze firma ma bardzo
rozproszong strukture, a to Zrédlo dodat-
kowych wyzwan dla zarzadu i Dziatu HR.
W kwietniu 2013 r. w Kazimierzu Dolnym
przedstawiciele Grupy PRODIALOG po raz
pierwszy spotkali sie z pracownikami lubel-
skiej firmy. Szkolenia z unijnego progra-
mu staly sie poczatkiem wspodtpracy przy
znacznie wiekszym i ciekawszym projek-
cie. Zarzad firmy zdecydowal sie zainwe-
stowaé w diugofalowy program corporate
wellness, ktérego celem bylo poprawienie
warunkéw pracy w firmie, i pozytywnie
wplynaé na zycie pracownikéw. Chodzi-
fo o rozwiazywanie bardzo konkretnych
probleméw, ktére w kazdej firmie obni-
zaja wydajno$¢ pracy, przyczyniaja sie do
wiekszej fluktuacji kadry, gorszej atmos-
fery w zespole, zwolnieri chorobowych,
a w branzach takich jak ta, w ktérej dziata
Pol-Inowex - réwniez do groznych wypad-
kéw. W procesie analizy potrzeb udalo sie
zidentyfikowaé rézne problemy, z ktérymi
nalezalo sie zmierzy¢.

I ubelska firma Pol-Inowex to niezwy-
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Opor przed zmiana

Poza lubelskim biurem kadra spétki sktada
sie w wiekszosci z mezezyzn. Wyjezdzaja
oni na wielotygodniowe projekty w rdézne
miejsca - od Islandii i Norwegii po Liberie
w Afryce. Demontuja urzadzenia, wysylaja
je wnowe miejsce i montuja ponownie. Jest
to ciezka praca, ktéra wiaze sie z wysokim
poziomem stresu, oderwaniem od rodziny
i rodzinnych stron, czesto towarzyszy jej
bariera jezykowa i niegodcinny klimat.
Eksperci Grupy PRODIALOG, dzigki roz-
mowom z pracownikami firmy w siedzibie
oraz podczas wizyt zagranicznych, na pla-
cach budowy, zorientowali sie, ze pracow-
nikéw trapia takze problemy ze zdrowiem
1 trudnosci w zyciu osobistym. W takim mo-
mencie mozna by sie zastanowié, czy sa one
w ogole sprawg pracodawcy. Czy firmie wy-
pada wtracaé si¢ w prywatne sprawy zalogi?
Wiele 0s6b w firmie - inZynieréw z Lubelsz-
czyzny, przywiazanych do tradycyjnych
wartosci 1 posiadajacych raczej konserwa-
tywne poglady - miato w tym temacie duze
watpliwosci. Rowniez przedstawiciele kie-
rownictwa nie byli przekonani do pomystu,
by sie mierzy¢ z takimi problemami. Poja-
wiala sie opinia, ze przeciez firma daje pra-
ce i uczciwie za nig placi - na tym koricza sie
zobowiazania wobec pracownika.

22 kwietnia 2014 r. na imprezie dla
wszystkich pracownikéw przedsiebiorstwa
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wystartowal projekt ,Zbuduj swoja site zy-
ciowa. Wellness w Pol-Inowex”. Bylo to
mozliwe dzigki przemyslanej strategii ko-
munikacyjnej. Kierownictwo poznalo nie-
podwazalne argumenty za wprowadze-
niem corporate wellness w organizacji
- wieloletnie badania prowadzone w tym
zakresie na Zachodzie dowodzg, ze takie
kompleksowe projekty daja wielokrotne
zwroty z inwestycji, poprawiajac wydaj-
no$¢ pracownikéw, ograniczajac absen-
cje i fluktuacje zalogi, budujac wizerunek
firmy jako dobrego pracodawcy. Pracow-
nikéw nizszych szczebli dokiadnie infor-
mowano, czym sg wprowadzane nowinki
i jaki maja sens. Projekt mial przygotowa-
ng oprawe graficzna, a w samej jego na-
zwie bardzo precyzyjnie dobrano kazde
stowo. Kampania informacyjna - zwiezle
i atrakcyjne graficznie newslettery i mate-
rialy rozdawane regularnie pracownikom
- ma w projekcie duze znaczenie, bo po-
zwolita zwiekszyé zainteresowanie i pod-
nies¢ skuteczno$é prowadzonych dziatan.

Zdrowy pracownik, a w domu
dobry tata

Wsrdd dziatain w ramach projektu ,Zbu-
duj swoja site zyciowa. Wellness w Pol-Ino-
wex”, ktére Grupa PRODIALOG zapropo-
nowala firmie Pol-Inowex, byly warsztaty
i zabiegi, ktorych bezposrednim celem by-
ta poprawa zdrowia pracownikéw, zmniej-
szenie absencji i kosztéw, ktdre firma po-
nosi w wyniku choréb zatogi. Do zespotéw
na zagranicznych projektach wystano spe-
cjalistow od rehabilitacji kregostupa, kté-
rzy przeprowadzili warsztaty ,Kregostup
w pracy fizycznej”. Mialo to na celu uswia-
domienie pracownikom, z jakimi zagro-
zeniami wiaze sie nadmierny wysitek, jak
wazne jest przestrzeganie norm, jak moz-
na sie zrelaksowaé w czasie wolnym i da¢
wytchnienie spracowanym mie$niom. Pra-
cownicy mogli takze liczy¢ na zabiegi pro-
fesjonalnego masazysty.

Zapewniono pracownikom porady die-
tetyczne oraz ~warsztaty poswiecone
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zdrowemu zywieniu i profilaktyce zdro-
wotnej. Wzieli oni réwniez udziat w warsz-
tatach na temat radzenia sobie ze stresem
i emocjami, a takze - na temat regeneracji
sit i wypoczywania, tak zeby naprawde wy-
poczaé.

Duzo wysitku wlozono w organizowa-
nie czasu wolnego na wyjazdach. Z jed-
nej strony, byly to np. rozgrywki sporto-
we, ktére integruja zesp6t i zachecaja do
aktywnego i zdrowego spedzania czasu po
pracy. Eksperci Grupy PRODIALOG stara-
li sie ponadto zadbaé o wspélna przestrzen
w tymczasowych mieszkaniach pracowni-
kéw - porzadek, czysto$¢ i urozmaicenia
(jak np. ziota w doniczce). Szkolenia doty-
czyly réwniez takich probleméw, jak przy-
jazna atmosfera wsréd wspotlokatoréw
i wspdlne dbanie o miejsce, ktére stanowi
namiastke domu na obczyZznie. Pracowni-
cy w czasie wolnym wspoélnie zwiedzaja tez
kraje, w ktérych goszeza.

Monterzy, ktérzy stanowia 90 proc. pra-
cownikéw firmy, brali udziat réwniez
w szkoleniach zawodowych. Wellness nie
polega wylacznie na odpoczywaniu od
pracy - réwnie wazne jest to, jak wydaj-
nie pracowaé. Réwniez osoby zatrudnio-
ne w biurach wzieli udzial w warsztatach
przygotowanych dla nich: ,Skutecznosé
osobista - jak zarzadzaé czasem i informa-
cja w warunkach intensywnej pracy i pre-
sji terminéw”, a takze ,Metodyka Design
Thinking jako spelnienie marzei o twor-
czej i efektywnej pracy”.

Tymeczasem kadra zarzadzajaca mogta do-
datkowo liczy¢ na serie warsztatow ze sku-
tecznego kierowania ludZmi. Zajecia po-
Swiecone zarzadzaniu przez coaching
dostarczyty kierownikom narzedzi, dzieki
ktérym firma juz wiasnymi sitami wpro-
wadza kolejne pozytywne zmiany. Kie-
rownicy projektéw i dyrekcja firmy po-
znali miedzy innymi coachingowe modele
GROW, SCORE i COACH, teorie uczenia
dorostych Blooma i Kolba, zasady prowa-
dzenia proceséw coachingowych i okresla-
nia wraz z pracownikami celéw w takim
procesie.
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Wsréd wielu innych warsztatéw i przedsie-
wzieé zorganizowanych w ramach projek-
tu odbywaly sie réwniez zajecia dla part-
nerek pracownikéw. W planach sa kolejne
warsztaty - pracownicy i ich rodziny be-
da sie uczyé, jak budowaé dobre relacje
z dzieémi i partnerami, jakie sa pulapki ko-
munikacyjne miedzy kobietami i mezczy-
znami. Dopiero takie calosciowe podejscie
zapewnia skuteczno$é projektu corporate
wellness. Diugofalowa i dostrzegalna w bi-
lansie firmy.

Kaskada efektow

Choé juz teraz widaé wiele efektow, na osta-
teczng ocene projektu jest jeszcze za weze-
$nie. Skumulowane skutki wciaz wprowa-
dzanych zmian i prowadzonych szkolen,
warsztatéw i zabiegéw beda procentowa-
ly jeszcze przez wiele lat - z rosnaca sita.
Firma juz po roku dzialania programu od-
notowata spadek liczby wypadkéw w pracy
i nieobecnosci zwigzanych z zachorowania-
mi. Wyrazny jest takze bardzo pozytywny

Program corporate wellness ,Zbuduj swo-
ja site zyciowa” jest realizowany w Pol-Ino-
wex z firma PRODIALOG juz od ponad ro-
ku. Przygotowania do projektu rozpoczety
sie jednak duzo wezesniej. Dzigki bardzo
dobrej znajomosci firmy i obszaru jej dzia-
talnosci mozna byto ,uszy¢” program roz-
wojowy dla pracownikéw dokiadnie pasu-
jacy do organizacji.

Projekt swoim zakresem obejmuje wszyst-
kich pracownikéw. Podjete dziatania maja
na celu gtéwnie zwiekszenie efektywnosci
i jakosci pracy, zmniejszenie absencji cho-
robowych oraz fluktuacji kadr.

Posrednim efektem jest wzrost motywa-
cji i zaangazowania pracownikéw, ktorzy
chca pracowaé w firmie dbajacej o ich zdro-
wie, samopoczucie i rozwdj. Zaproszenie
do projektu rodzin pracownikéw uczynito
projekt jeszcze bardziej rozwojowym.
Zastosowanie tak szeroko rozwinietych
programéw rozwojowych w firmach,
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wplyw projektu na wizerunek firmy na
rynku pracy. Dostrzegalny jest réwniez
dobry odzew pracownikéw. Pierwsze sko-
jarzenia, jakie przychodza wielu osobom
na mysl na hasto ,wellness”, to wypiele-
gnowane panie w kurorcie SPA. Jakze to
odlegte od szorstkiej, ,meskiej” codzien-
noséci dwoch setek monteréw pracujacych
dla firmy Pol-lnowex. Tymczasem dobrze
zidentyfikowane problemy firmy i jej pra-
cownikoéw znalazly rozwiazanie w §wietnie
skrojonym, kompleksowym projekcie wel-
Inessowym.

W rozsytanych do wszystkich pracowni-
kéw newsletterach poszczegélne zespoty
chwala sie swoimi do$wiadczeniami: a to
meczem pitki noznej rozegranym z dru-
zyna robotnikéw brytyjskich, a to wspdl-
nym wedrowaniem po wzgoérzach otacza-
jacych montowana fabryke. Jesli przez
jakies$ przeoczenie przestana relacja nie tra-
fi do newslettera, monterzy upominaja sie
o swoje ,,pie¢ minut” w wellnessowym ka-
nale informacyjnym. [

takich jak Pol-Inowex nie jest powszechne.
Rozproszona struktura organizacyjna, roz-
norodnosé zagadnieni i probleméw to wy-
zwania, ktérym nie kazda firma szkolenio-
wa jest gotowa stawi¢ czota. PRODIALOG
bardzo rzetelnie i profesjonalnie przygoto-
wat caly projekt. Jego realizacja przebiega
plynnie i juz widaé pierwsze efekty - wiek-
sza $wiadomo$¢é pracownikéw, a tym sa-
mym lepsze dbanie o wlasne zdrowie, cze-
go efektem jest mniejsza liczba zwolnier
lekarskich, a takze wypadkéw w pracy.

Dzieki takim projektom rozwojowym, jak
ten realizowany z firma PRODIALOG, Pol-
-Inowex podnidst swoja range jako praco-
dawca dbajacy o pracownikéw, czego od-
biciem jest zwiekszona rozpoznawalnosé
firmy na rynku. Te dzialania employer
brandingowe sa dla nas bardzo wazne
- rozwijamy sie 1 potrzebujemy nowych
pracownikéw. To wazne, aby dla naszych
kandydatéw byé pracodawca z wyboru.

INFORLEX.PL




