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Jakie czasy,

takie benefity

adeszla jesien, a wraz z nia chlodniej-
N sze dni, czasem stonce, czasem deszcz.

Zlota polska jesien zawsze jest kapry-
$na i wielu ludziom czas ten przynosi spa-
dek nastroju, sit witalnych, a niektérzy mo-
wig wrecz o rozlewajacym sie po ciele i du-
szy zniecheceniu. W takim momencie i wobec
faktu, ze nadal Zyjemy w pandemii, trzeba
sie autentycznie wzmocni¢. Zadba¢ o kon-
dycje psychofizyczng wlasng i swoich wspol-
pracownikow, pozalatwiaé zalegle sprawy,
aby w glowie zwolni¢ miejsce na nowe, przyj-
rze¢ sie otoczeniu i potrzebom, ktore przeciez
wciaz transformuja.

Bylam niedawno w goérach. Przed pandemia
trekkingi w grupie nigdy mnie szczegélnie nie
pociagaly, ale teraz odczutam przemozng che¢
odbycia wedréwki. Posztam samotnie i po raz
pierwszy na takiej wysokoéci — boso. Tym sa-
mym odkrytam dla siebie nowa jakos¢ prze-
bywania w gérach - w kontakcie z ziemia,
w uwaznosci, w spokoju. Odprezytam sie, na-
bratam dystansu, wzmocnienia. W naturze
jest moc!

W tym wypadzie w Tatry widze pewna
analogie w stosunku do wspomnianej ewolu-
cji potrzeb. Pandemia nieustannie nas zmie-
nia. Wplywa na ksztalt codzienno$ci, zmiane
kierunkéw myélenia, na caly biznes. A biznes
to przeciez ludzie. Tym samym wypietrzaja
sie nowe potrzeby, jak réwniez nowe formaty
ustug w zakresie corporate wellness.

Do wellbeingu procesowego — programow
realizowanych przed pandemig stacjonarnie,
a w czasie COVID-19 poprzez platformy lub
hybrydowo - dolgczyly programy wsparcia
pracownikéw nazywane EAP (ang. employ-
ee assistance program). Konsultacje psycholo-
giczne, prawne, finansowe, rodzicielskie - do-
stepne od reki 24/7. Dobrze pamigtam mo-
ment, gdy wprowadzaliémy nasz EAP na
rynek. Potrzeby pilnego kontaktu z psycholo-
giem byly tak duze, ze frekwencje na poziomie

80-90 proc. szybko przestaly kogokolwiek
zdumiewad. Staly si¢ codziennoscia.

Do konsultacji psychologicznych dotaczyli-
$my porady ze specjalizacji bardziej przyziem-
nych i prozaicznych, ktére jednak w przypad-
ku ich zaniechania, przeoczenia termindw,
stajg sie kulg u nogi, odbijajac si¢ przy okazji
takze na psychice. I koto si¢ zamyka.

Konsultacje prawne i finansowe, dostepne
w takiej samej formule jak psychologiczne sta-
ty sie tak samo pozadane. W ten sposob kom-
pleksowa opieka, wsparcie pracownika weszly
na poziom holistyczny. W takich czasach zy-
jemy. A jakie czasy, takie benefity.

Zajrzalam niedawno do statystyk GUS-u.
W krajach europejskich pojawit sie silny trend
rozwodowy, jednak Polska tej tendencji nie ule-
gla. W 2020 r. rozwodéw byto znaczaco mniej
niz w latach poprzednich. Z czego to wynika?
Poniekad z lockdownoéw, utrudniajacych dostep
do prawnikdéw i sedziéw, a poniekad rowniez
dlatego, ze Polak nie chce by¢ juz chyba madry
po szkodzie. Chce mediatora, rozmowy z eks-
pertem odnosnie do stanu majatkowego, ewen-
tualnych podzialéw, chce tez porady psycho-
loga. I wreszcie, musi mie¢ otwartg droge do
prawnika. I ponownie - kolo si¢ zamyka.

Pracodawcy z kolei, co tez obserwuje od
dawna, coraz czgsciej maja $wiadomos¢ (skad-
inad to tez ludzie, tez dotyczg ich problemy),
ze bez wdrazania programoéw wsparcia efek-
tywno$¢ pracownikow bedzie coraz nizsza.

Zyjemy w czasach, kiedy wszystko musi sie
opiera¢ na stalej, kompleksowej pomocy dla
czlowieka, a przez jasny przekaz i konkretne
dzialania mozna modelowa¢ postawy na po-
ziomie holistycznym.

Nadeszta jesien, po niej pojawi sie zima.
Cykl natury jest powiazany z cyklem zycia
czlowieka. Tak jak che¢ doswiadczenia czegos
nowego, aby zaspokoic te najbardziej pierwot-
ne z potrzeb - pragnienie spetnienia, uwolnie-
nia, bezpieczenstwa.m
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